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Hybrydowe centrale IP PBX
Inteligentne rozwigzanie potrzeb komunikacyjnych Twoijej firn..

o

d Utatwienia komunikacji

Cyfrowe telefony firmy Panasonic sq
gustowne, fatwe w obstudze i funkcjonalne.
Wyposazone sq w duzy, czytelny 6-liniowy,
podséwietlany wyswietlacz, umozliwiajgcy
wys$wietlanie do 24 znakéw, w widoczng
lampke wiadomosci/dzwonka oraz
przy$pieszajqcy i utatwiajgcy obstuge
przycisk nawigaciny. Charakteryzuie je
takze prosta w obstudze czterostopniowa
regulacja kgta nachylenia aparatu

i opcjonalny port USB, umozliwiajgcy
podtqgczenie typu ,plug-n-play” do
komputera osobistego (PC).

# Wydajno$é, ktérg docenisz

Nasze wszechstronne rozwigzania przyniosq Twojej

firmie wiele korzysci. Telefony bezprzewodowe
umozliwiajg swobodne przemieszczanie sie, dzieki

czemu mozna wykona¢ lub odebra¢ wazny telefon

z dowolnego miejsca w biurze, a rozwigzania zarzqdzania
wiadomosciami podnoszq joko$¢ praktycznie wszystkich
Twoich ustug. Funkcje zaawansowanego centrum obstugi
telefonicznej poprawiajg wydajno$é komunikacji i dajg
mozliwos¢ efektywniejszej obstugi klienta. Hybrydowa
centrala abonencka IP PBX sprawia, ze fatwo jest
dystrybuowaé potgczenia, organizowa¢ prace agentéw

i kontrolowa¢ sposéb korzystania z sieci telefonicznej

w biurze. Dzieki kompatybilnosci ze standardowym
protokotem CTI, TAPI i CSTA, hybrydowa centrala
abonencka IP-PBX moze stanowi¢ serce poteznego
systemu CTI (Computer Telephony Integration).



Hybrydowe centrale telefoniczne IP PBX firmy Panasonic, to potezne narzedzie
komunikacyjne zaprojektowane w celu wspierania przedsiebiorstw w erze
konwergenciji technologii. Hybrydowe centrale IP PBX sq odzwierciedleniem
wiodqcej pozyciji, ktérq firma Panasonic utrzymuje w tej dziedzinie od 20 lat, tqczqc
funkcjonalno$é i niezawodno$é abonenckich central PBX z technologiq IP (Internet
Protocol). Sq to doskonale dziatajqce profesjonalne centrale komunikacyjne,
zapewniajgce zaawansowane zarzqdzanie potqczeniami i wiadomogciami,

wydajnq i elastyczng komunikacje, mobilno$¢ bezprzewodowego systemu

DECT, ustugi Voice-over-IP (VoIP) oraz tatwq integracje z komputerem

osobistym (PC) poprzez terminal USB. Zgodnie z ideq firmy

Panasonic produkowania urzqdzer prostych w obstudze,

hybrydowa centrala IP PBX jest tatwa w uzytkowaniu, nawet

dla 0séb nie majqcych do$wiadczenia z technologiq IR

Internet i technologia szerokopasmowa
zrewolucjonizowaly $wiat biznesu. Hybrydowa centrala
IP PBX firmy Panasonic pozwala Ci na dotrzymywanie
kroku wiodgcej technologii i funkcjom, ktére

zmieniq sposéb komunikacji w Twoim biurze.

Ml Redukcja kosztéw d Niezawodnosé
Kazde przedsiebiorstwo chciatoby korzysta¢ Gwarancjg niezawodnosci hybrydowego
z oszczednego, tatwego w uzyciu i niezawodnego systemu [P PBX jest rygorystyczny system
wewngtrzbiurowego systemu sieciowego. kontroli jako$ci oraz testy, przez ktére musi
Dzieki bramce VolP, hybrydowa centrala IP PBX przejé¢ produkt przed opuszczeniem
zamienia gtosowy sygnat telefoniczny w pakiety 1P, fabryki. Konstrukcja hybrydowych central IP
dajgc mozliwos¢ wykorzystania technologii VolP PBX umozliwia ich szybkq i sprawng
i wspotpracy z aktualnie posiadanymi aparatami konserwacje, co pozwala na skrécenie
telefonicznymi. Centrala ta wspoétpracuje réwniez czasu przestoju do absolutnego minimum.
z protokotem QSIG*, co umorzliwia stworzenie Aby wymieni¢ lub doda¢ modut, nie trzeba
wewngtrzkorporacyjnej rozlegte| sieci gtosowe;. wylgcza¢ systemu.

Trasowanie potqczen wedtug najnizszego kosztu (LCR)
umozliwia obnizenie kosztow, dzieki wybieraniu
najtanszej drogi dla potqczen telefonicznych. Oprécz
obnizania kosztéw potgczen, technologia VolP i system
sieciowy, umozliwiajq tatwiejszy dostep do sieci
wewngtrzkorporacyijne;.

* QSIG jest ogblnie przyietym standardem cyfrowego profokolu sieciowego.



Funkcie, ki6re usprawniq dziatanie Jwojej firmy

Hybrydowy syqtem IP PBX zlsfcf tak
zaprolekfowdny, aby udosfgpmc

ez ofoczenl_e, w.kfory
rzedsiebiorstwo funkcj
jednoczesnie oferuj
ktérq doceniq prac

@l Duzy wyswietlaez

Réznorodnosé informacii

Dzieki informacjom pojawiajgcym sie na czytelnym, podséwietlanym wys$wietlaczu,
obstuga potgczen i wykonywanie innych czynnosci jest tatwe | wygodne. Mozna
go uzywa¢ do przeglgdania réznorodnych informacji (wyszczegélnionych ponizej)
lub do korzystania z wielu funkcji udostepnianych przez centrale hybrydowq IP
PBX. Mozna tez wykonywa¢ potgczenia, postepujgc zgodnie

ze wskazdwkami pojawiajgcymi sie na nim.

- Rejestr potqczen przychodzgeych i wychodzqceych (rejestr potqczen)

- Numer i nazwisko abonenta dzwonigcego (ISDN, Identyfikacja
abonenta dzwoniqcego) Czytelny, podséwietlany wyswietlacz

- Systemowe i osobiste szybkie wybieranie numeru

- Lista abonentéw wewnetrznych

- Menu funkcji systemowych

- Menu poczty gtosowej

- Czas trwania potfgczenia

- Wiadomo$¢ oczekujgca, wiadomosé na czas nieobecnosci, ustawienia funkciji

- Numer i nazwisko abonenta dzwonigcego z linii wewnetrznej

- Data i godzina

- | KOI’]SO'O PC i Telefon PC M3 82 %2 32 & % z:j
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Opcjonalne oprogramowanie Telefon PC integruje baze danych
programu Microsoft Outlook z centralq telefoniczng, natomiast
Konsola PC umozliwia operatorowi bardziej profesjonalne i efektywne
zarzqdzanie potgczeniami.

Uwaga: Wymagane jest posiadanie modutu USB (KXT7601). Do modutu KXT7601 dofqczona jest aplikacia, ktéra obstuguje wszystkie Konsola PC
funkcje oprogramowania Telefon PC w ciggu 90 dni od daty instalacii. (KX-TDA0300)
Po uptywie tego okresu, nastepujqce funkcje stang sie niedostepne:

- Nagrywanie
- Automatyczna sekretarka (ang. TAM) = =
- Notatka glosowa sl == o ensDanono e
- Notatka tekstowa ="
- Ustawianie szybkosci

Aby kontynuowa¢ korzystanie z powyzszych funkcii, po uptywie okresu prébnego konieczne jest nabycie

KXTDA0350 (aplikacia Telefon PC, 5 licencii).

Aplikacja Telefon PC
(KX-TDA0350)

@l Ergonomicznie zaprojektowany,
czterostopniowa regulacja
kgta nachylenia




KX-T7633 KX-T7630

- 3-liniowy podswietlany

- 3-liniowy wy$wietlacz

wyswietlacz - 24 programowalne przyciski

- 24 programowalne przyciski linii miejskich (LM)
linii miejskich (LM) i system
gto$no méwiqcy

- Opcjonalnie 12 przyciskéw linii
miejskich (LM) lub port USB

= Dodatkowy port XDP

i dodatkowy cyfrowy port DXDP

Z portu XDP korzysta sie w celu podigczenia dodatkowego
telefonu analogowego, przewodowego lub bezprzewodowego
lub innego jednoliniowego urzqdzenia do systemu, bez
ponoszenia kosztéw dodatkowei linii. Umozliwia to wysytanie
faksu podczas rozmowy z klientem lub podtgczenie modemu
i przekazywanie danych do komputera albo korzystanie

z infernetu podczas rozmowy telefonicznej. Cyfrowy port
DXDP pozwala na zwigkszenie liczby cyfrowych aparatéw
telefonicznych bez koniecznosci instalowania

dodatkowych kart. Dzigki temu mozna wyposazy¢ wiecej
pracownikéw w funkcjonalne telefony cyfrowe,

zwigkszajgc ogélng wydajnosé¢ Twojej firmy.

= Mozliwo$é obstugi wielu jezykdw
Hybrydowa centrala abonencka IP PBX
jest przystosowana do pracy w 5 jezykach,
co moze by¢ wykorzystywane w miejscach,
w ktérych mowi sie w kilku jezykach.
W centrali mozna ustali¢ konkretny jezyk
dla okreslonego telefonu wewnetrznego,
aby sprosta¢ oczekiwaniom osoby
uzywajqcej tego telefonu.

® Gniazdo stuchawki
nagtownej, =
umozliwiajqece] 7
obstuge w trybie
.wolne rece”

W KX-T7636 oraz KX-T7603
- 6-liniowy podséwietlany wyswietlacz
- 24 programowalne przyciski linii
miejskich (LM) i system gtosno mowigey
- Opcjonalnie 12 przyciskéw linii miejskich (LM)
lub port USB

i system gto$no méwigey

® Cyfrowy, dwukierunkowy
system gtosno méwiqcy

KX-T7625 KX-T7640

- System gfo$no moéwigey - Cyfrowa konsola
bezposredniego wybierania
abonenta (DSS)

(60 przyciskow DSS)

i 24 programowalne
przyciski linii miejskich (LM)

Lampka wiadomosci/dzwonka (czerwona/zielona)

Duza, dobrze widoczna lampka migajgca, informuije

o przychodzgcym potgczeniu, tak ze nawet z duzej odlegtosci
wida¢, gdy dzwoni telefon. Kolor lampki oznacza:

zielona: pofgczenie przychodzqgce wewnetrzne,

migajqgca czerwona: potgczenie przychodzqce zewnetrzne,
$wiecqca sie stale na czerwono: wiadomo$é¢ pozostawiona
przez osobe dzwoniqcq.

® Programowalne przyciski
ze $wiecqgcymi na czerwono

lub zielono diodami LED
® Przyspieszajqcy i utatwiajgcy
obstuge przycisk nawigacyjny
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Hybrydowa centrala abonencka
— charakterystyka systemu

Potgczenie cech centrali abonenckiej PBX z mozliwoéciami
technologii IP, pozwolito stworzy¢ system o zaawansowanych
funkcjach. Opcjonalna karta bramki VoIP. cyfrowo zamienia
sygnat gtosowy w pakiety IP co pozwala na rozbudowanie
firmowej sieci komunikacyjnej, tqczgcej wiele lokacji, bez
potrzeby korzystania z oddzielnego, dedykowanego fqcza
dzierzawionego. Funkcja ta pozwala réwniez na potqczenie
wewnetrznego systemu telefonicznego firmy z komputerami
osobistymi i infernetem.

Aparat
przenosny
DECT
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System
poczty glosowej

Swobodniej, wyrazniej

Czy znalaztes sie kiedy$ w sytuacji, ze rozmawiasz przez telefon z waznym
klientem, ale musisz odejé¢ od biurka, aby wzigé¢ udziat w istotnym spotkaniu.
Tu pomoze system bezprzewodowej fgcznosci DECT firmy Panasonic. Hybrydowy
system IP PBX daje mozliwo$¢ fatwego kontynuowania biezgcej rozmowy przez
lekki, elegancki, bezprzewodowy telefon. Mozesz wiec swobodnie porusza¢ sie
po biurze, a poniewaz jest fo system cyfrowy, dzwigk jest gtosny i wyrazny.

Dzieki stacjom retransmisyjnym DECT, ktére zwiekszajq elastyczno$¢ i mobilnos¢
bezprzewodowe| stuchawki, system ten pozwala na bezprzewodowq
komunikacje na wigkszq odlegtosé. Korzystajqc z bezprzewodowego trybu XDP,
mozna przypisac taki sam numer wewnetrzny dla stuchawki bezprzewodowe;j,
jaki posiada telefon znajdujgcy sie na biurku i odbiera¢ potgczenia telefoniczne,
nawet nie bedgc w jego poblizu. Zawsze jeste$ dyspozycyjny, gotowy, by
odebra¢ telefon od klienta i jeste$ w stanie przyjqé kazde nowe zlecenie, czy
sfinalizowa¢ kolejng umowe.

V Rozmiar rzeczywisty

Panasonjc
KX-TCA255

KX-TCA255

V Rozmiar rzeczywisty

KX-TCA155



# Najwyzsza wydajnosé obstugi potqczen

Dzieki inteligentnym funkcjom obstugi potqczen hybrydowa
centrala IP PBX moze by¢ sercem wydajnego, matego centrum
komunikacji, zapewniajgcego wyjgtkowqg obstuge klienta.
Hybrydowy system IP PBX pozwala na zaprogramowanie
dystrybucji potgczen przychodzgcych wedtug indywidualnych
potrzeb. W celu uzyskania wydajnej obstugi potgczen mozna
tak zaprogramowa¢ hybrydowq centrale IP PBX, aby kierowata
konkretne potgczenia przychodzqgce, do odpowiedniej grupy
pracownikow.

Mozliwe jest réwniez przydzielenie dodatkowego numeru
wewnetrznego, na ktéry przekierowywane bedq potqczenia

nie odebrane przez okreslony czas. Tym numerem moze by¢
dowolny numer wewnetrzny, np.: firmowa skrzynka pocztowa.
Zaleznie od tego w jakim trybie pracy znajduje sie obecnie
centrala (tryb dzienny, nocny, czy tryb przerwy) numer ten moze
by¢ za kazdym razem zupetnie inny.

Inne funkcje, takie jak: wazne potgczenia (VIP) — zapewniajgce
specjalng obstuge potgczen z najwazniejszymi klientami,
automat zgtoszeniowy, ktéry automatycznie odbiera potgczenia,
kolejkowanie — funkcja, ktéra powoduje zawieszenie potgczenia
i odtwarzanie wiadomosci lub muzyki, gdy wszystkie linie sq
zajete, pomaga usatysfakcjonowad klienta i zapobiega utracie
mozliwoéci ofrzymania nowego zlecenia.

System zapewnia wiele sposobéw dystrybuciji potgczen.
Skuteczne wykorzystywanie: Réwnomiernej Dystrybucji Potqczen
(UCD — Uniform Call Distribution), Poszukiwania Wolnych Linii
(Priority Hunting) i Jednoczesnego Dzwonienia — moze pomdc
w efektywniejszym zarzqdzaniu potqczeniami telefonicznymi.

Wyznaczone numery wewnetrzne pracownikow
mogqg wpisywa¢ sie do grupy i odbieraé potgczenia,
lub wypisywa¢ sie, aby opusci¢ jq czasowo, np.:
gdy pracownik wychodzi na przerwe. Mozna tez
przydzieli¢ numer wewnetrzny zarzqdzajgcemu,
ktéry ma dostep do informacji dotyczgcych
potgczen przychodzqgcych do kazdej z grup (liczba
potgczen w kolejce, najdtuzszy czas oczekiwania na
potgczenie itp.), do sprawdzania wpiséw i wypiséw
oraz monitorowania statusu pracownikéw

w poszczegdlnych grupach.

Doskonaty system, ktéry podnosi
warto$é Twojego przedsiebiorstwa

Nowy sysytem przetwarzania gtosu oferuje wiekszg
elastyczno$¢. Z problemem niedoboru personelu
mozna tatwo sobie poradzi¢ dzieki automatowi
zgtoszeniowemu. Korzystajqc z technologi CTI,
mozna tez wprowadzi¢ system ujednoliconego
przekazywania wiadomosci (Unified Messaging),
ktéry jest potgczeniem poczty elektronicznej, faksu

i poczty gtosowej, dzieki czemu daje on mozliwosci
komunikacji multimedialnej. Mozliwe jest réwniez
dopasowanie systemu do potrzeb indywidualnych
klientéw. Jesli potqczy sie go z systemem poczty
gtosowej firmy Panasonic, otrzymuije sie dodatkowe
funkcje dostepne tylko w urzqdzeniach naszej firmy:
podstuch nagrywanej wiadomosci (LCR — Live Call
Screen), dwukierunkowe nagrywanie rozméw

i dwukierunkowy transfer potqczen.



dl Wyzsza wydajnos$é, wieksza
satysfakcja klientéw

Integracja z aplikacjami PC usprawnia obstuge
potgczen telefonicznych i zapewnia wiekszg
funkcjonalno$¢. Zintegrowany port USB utatwia
podtgczenie cyfrowego telefonu firmy Panasonic
do komputera. Oprogramowanie Telefon PC
umozliwia zintegrowanie systemu telefonicznego
z bazqg danych, w wyniku czego otrzymuije sie
potezne narzedzie wspomagajgce zarzqdzanie
relacjami z klientem (ang. CRM). Wybiércze

lub automatyczne nagrywanie rozméw
telefonicznych, inteligentne TAM, jak réwniez
integracja z programem Microsoft Outlook,

to tylko kilka sposréd wyjgtkowych cech
zwiekszajgcych funkcjonalno$é systemu,
wspomagajgcego pracownikéw intensywnie
korzystajgcych z telefonu w Twoim biurze.
Wydajnoé¢ zostata podwyzszona poprzez
zastosowanie aplikacji Konsola PC, dzieki ktérej
osoba zarzqdzajgca grupg agentéw posiada
mozliwo$¢ odbierania i przekazywania potgczen,
a takze wykonywania innych czynnosci
zwigzanych z obstugq potgczen. Sq to proste
operacije ,przeciggnij i pus¢”, przy uzyciu myszki
lub innego narzedzia wskazujgcego.

d Obnizanie kosztéw potgczen

Dostep do technologii VolP

i funkcje sieciowe.

Hybrydowa centrala IP PBX moze stanowi¢

serce niedrogiego, prostego w obstudze
wewngtrzkorporacyjnego systemu sieciowego.
Narzedzia dostepne dzieki systemowi KX-TDA —
takie jak dzierzawione tqcza E&M, system QSIG

i Voice-over-IP (VolP) — mogg poméc w obnizeniu
kosztéw, zapewniajgc jednoczesnie niezawodny
system sieciowy zaréwno w biurze, jak i poza nim.

(Protokét VolP cyfrowo zamienia sygnaty gtosowe

w pakiety IP, ktére sq wysytane przez internet

i w miejscu przeznaczenia z powrotem zamieniane
w dzwiek. Oznacza to, ze dtugie korzystanie

z telefonu nie oznacza wyzszych kosztow. Protokot
ten umozliwia jednoczesnq transmisje dzwieku

i danych.

Hybrydowe systemy [P PBX KX-TDA sq kompatybilne
réwniez z protokotem QSIG, co pozwala na
tqgczenie wielu central miedzy sobq i tworzenie
duzego, efektywnego, wirtualnego systemu
telefonicznego oraz zapewnia dostep do
zaawansowanych funkgji telekomunikacyjnych.
Na przyktad dla klientéw posiadajgeych centrale
PBX w gtéwnej siedzibie firmy, system QSIG moze
zosta¢ wykorzystany do zaimplementowania
hybrydowych central IP PBX w biurach
regionalnych. Wykorzystujgc plan numeracyjny
sieci, mozna przydziela¢ numery wewnetrzne
telefonom zaréwno w gtéwnej siedzibie firmy,

jak i w jej oddziatach, zmniejszajgc przez to
koszty komunikacji.




Ml Potqcz swoje odlegte biura dzieki d Zalety telefonéw IP
tatwemu zastosowaniu protokotu IP Niski koszt

Brak koniecznosci posiadania tradycyjnej

Dzigki wykorzystaniu protokotu IP mozliwe stato sie teraz Sl e e e e e

podtgczenie telefonéw znajdujgceych sie w oddziatach oraz
aparatéw personelu pozabiurowego do jednej centrali IP PBX,
znajdujqcej sie w gtownym biurze.

Wymagane jest posiadanie tylko jednej centrali hybrydowe;j

IP PBX, co oznacza, ze mozna kontrolowa¢ i zarzqdza¢
komunikacjqg telefoniczng pomiedzy wszystkimi biurami

w sposéb prosty i efektywny. Pozwala to réwniez zaoszczedzi¢
na kosztownym okablowaniu — telefony IP bedq podtqgczone
do istniejqcej lokalnej sieci komputerowe| za pomocg
standardowych kabli sieciowych LAN.

Bezproblemowa integracja
Telefonami IP administruje sie oraz
korzysta z nich w taki sam sposéb, jak
z tradycyjnych aparatéw wewnetrznych.

Elastycznos¢

Technologia IP pozwala na przesytanie
gtosu i danych jednoczesnie po

tym samym fqczu.
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d Telefony IP: wszechstronne i efektywne

11

Telefony IP Panasonic oferujq dostep do szerokiego zakresu zaawansowanych funkcji. Jednocze$nie zachowujg
podobienstwo do dobrze znanej serii telefonow KX-T7600.

= Podwéiny port Ethernet

Dzieki dwém wbudowanym portom Ethernet, nie ma
potrzeby zajmowania osobnego portu — w istniejgcym
koncentratorze lub routerze — dla podtqczenia kazdego
telefonu systemowego TS-IP Wystarczy potqczyé z siecig
LAN telefon IP a nastepnie za pomocq kabla sieciowego
podigczy¢ do niego komputer. Nie jest wymagane do

tego zadne oprogramowanie, ani instalacja
dodatkowych koncentratoréw czy routeréw.

® Przyjazny wyswietlacz
Podswietlany wyéwietlacz zapewnia dobrg
czytelno$¢, utatwiajgcq obstuge potqczen
i wykonywanie innych operaciji.
Na wyswietlaczu pojawiajq sie réznorodne
informacje niezbedne do sterowania
funkcjami centrali hybrydowej IP-PBX.

= Bezproblemowa integracja sieciowa = Lampka wiadomosci/dzwonka

Po zainstalowaniu opcjonalnej 16-kanatowe;j
karty linii wewnetrznych IP, centrala moze zosta¢
zintegrowana z istniejgcq siecig LAN, przez proste

(dwukolorowa)

Lampka wiadomosci/dzwonka zapala sig,
sygnalizujgc potgczenie przychodzgce lub po

podtgczenie jej kablem sieciowym do
istniejgcego routera lub koncentratora.

Przyciski programowalne z dwukolorowymi

diodami (czerwona/zielona)

ofrzymaniu wiadomosci. Zawsze mozna
zauwazy¢, ze dzwoni telefon lub otrzymalismy
wiadomos¢ — nawet z duzej odlegtosci.

Uzytkownicy mogq dostosowaé swoje aparaty, tak
aby uzyska¢ szybki dostep do linii miejskich, linii
wewnetrznych lub najczesciej uzywanych funkcii.

Dla zwiekszenia efektywno$ci administracji i kontroli,
administrator systemu moze réwniez dostosowywac
przyciski programowalne dla wielu uzytkownikéw
jednoczesdnie, korzystajgc z komputera PC

i oprogramowania administracyjnego.

Intuicyiny przycisk nawigacyjny utatwia
uzytkownikom szybkie wybieranie i sterowanie
catym zakresem funkcji, wigczajgc w to
najczesciej uzywane, jok gtoénosc¢
dzwieku dzwonka lub stuchawki.

Oszczedzajqcey czas, wygodny
przycisk nawigacyjny

W KX-NT136

# Dane techniczne telefonu systemowego IP (KX-NT136)

Wyswietlacz

Wyswietlacz alfanumeryczny (linie x znaki)

6x24

Regulacja kata nachylenia

4 stopnie

Regulacja kontrastu wyswietlacza

4 poziomy

P

Przyciski dostepu do funkcji dla

4

Klawiatura

Programowalne przyciski linii miejskich (LM) z dwukolorowymi diodami LED

24

Przyciski bezposredniego wyboru stacji (DSS) z lampka zajetosci (BLF)

o

Przycisk nawigacyjny

Lampka wiadomosci/dzwonka

Dawigk

Regulacja glo$nosci funkcji glosno méwiacej (Monitor)

12 pozioméw

Regulacja glosnosci stuchawki

4 poziomy

Regulacja glosnosci dzwonka

4 poziomy

Funkcja dysk g ia 0 potaczeniu przychodzacym (Whisper OHCA)

Podtaczenia

Jole
P ie TS-IP do sieci LAN

P ie TS-IP do komputera PC

Mozliwo$¢ podiaczenia opcjonalnej stuchawki nagfownej (KX-TCA89)

Inne

Numery szybkiego wy

10

Mozliwo$¢ zamocowania na $cianie

* Mote zosta¢ przypisany do dowolnego programowalnego przycisku linii miejskiej (LM).




dl Pojemnos¢ systemu

Maksymalna liczba kart linii miejskich i wewnetrznych

Ponizej podano liczbe kart, jaka moze zosta¢ zainstalowana w hybrydowej centrali IP PBX w celu jej
rozbudowy.

KX-TDA100 KX-TDA200
Karta linii migjskich*' 4 8
Karta linii wewnetrznych 4 8
Catkowita liczba 5 10

*11 Pojedyncza karta T1, E1, PRI30, PRI23 oraz karta IP-GW4 jest liczona jako dwie karty.

Maksymalne wyposazenie centrali
Rodzaj wyposazenia centrali KX-TDA100* KX-TDA200**

Telefony*? 88 152 176 304
ATJ oraz TS 64 128 128 256
ATJ 64 64 128 128
T8 64 128 128 256
TS-IP 64 128

Konsole DSS 8 8

Stacje bazowe DECT 16 32

Telefony bezprzewodowe DECT 128 128

Systemy przetwarzania glosu (VPS) 2 2

Domofony 8 16

Elektrozamki 8 16

Czujniki zewnetrzne 8 16

Przekazniki zewngtrzne 8 16

Dodatkowe moduly klawiatury 64 128 128 256

Moduly USB 64 128

*2 Pojedynczy port T1-OPX (Off Premise Extension) lub wewnetrzny port BRI/PRI jest liczony jako telefon podtaczony do linii telefonicznei.
*3 Dla uzyskania maksymalnej pojemnosci konieczne moze byé zainstalowanie karly rozszerzenia pamieci (MEC) i/lub zasilacza typu M.

*4 Dla uzyskania maksymalnej pojemnosci konieczne moze by¢ zainstalowanie karly rozszerzenia pamieci (MEC) i/lub zasilacza typu L.
Uwaga: O szczegély dotyczqce maksymalnej pojemnosci systeméw oraz konfiguracii nalezy pyta¢ autoryzowanego przedstawiciela.

dl Pojemnos¢ funkgji systemu

System Dzierzawcy 8
Klasy obstugi 64
Grupy linii miejskich 64
Grupy linii wewnetrznych 32
Grupy przywotan 32
Grupy odbierania pofaczen 64
Grupy dystrybucii potaczen przychodzacych 64 (32 linie wewnetrzne/grupe)
Grupy poczty gl. (integracja cyfrowa/analogowa) 2 grupy x 24 kanaly
Grupy poczty gt. (VM) (DTMF) 2 grupy x 32 kanaly
Tabele czasowe kolejkowania 64 (16 pozycji/tabele)
Grupy poszukiwania wolnego numeru wewnetrznego 64 (16 nr. wewnetrznych/grupe)
Wiadomo$¢ na czas nieobecnosci 8 wiadomosci x 16 cyfr/1 wiadomo$¢ x 16 cyfr
Oczekujgca wiadomosé 512
llos¢ wyswietlanych znakow identyfikatora 20
llo$¢ cyfr numeru wewnetrznego 1-4
Obszary parkowania rozméw 100
Potgczenia konferencyjne 3x10-8x4
Kod weryfikujacy 4 cyfry (1000 pozycji)
Hasto kodu weryfikujacego 10 cyfr (1000 pozycji)
Kod nosnika specjalnego 16 cyfr (20 pozycji)
Kod dostepu do centrali nadrzednej 10 cyfr (10 pozycji/grupe polaczen)
Tabela DDI/DID 32 cyfry (1000 pozycji)
Wybieranie numeru Pofaczenia alarmowe 32 cyfry (10 pozyciji)
Szybkie wybieranie numeru 1-4 cyfr (80 pozycji)
Systemowe szybkie wybieranie numeru 32 cyfry (1000 pozycji)
Osobiste szybkie wybieranie numeru 32 cyfry (10 pozycii/linie wewnetrzng)
Wybieranie numeru jednym klawiszem 32 cyfry
Goraca linia 32 cyfry
Dostep do ustugi ISDN 32 cyfry
Ponowne wybieranie numeru 32 cyfry
ARS Plany trasowania 16 cyfr
Cyfry wiodace 16 cyfr (1000 pozycji)
Wyijatki dla cyfr wiodgcych 200 pozycji
Sciezki ARS 10
Kod bilingéw tematycznych 10 cyfr
Kod autoryzacji 10 cyfr
Funkcje sieciowe Tabela trasowania TIE 32 wejscia
Cyfry wiodace 3 cyfry
Kod centrali PBX 7 cyfr
Restrykcje Poziomy restrykcji 7 poziomow
Kierunki zabronione 16 cyfr (100 pozycji/poziom)
Wyjatki dla kierunkéw zabronionych 16 cyfr (100 pozycji/poziom)
Zarzadzanie kosztami Wartos¢ jednostki 8 cyfr
Nazwa jednostki 3 znaki
Rejestry pofaczen Rejestry potaczen wychodzacych 0-100 pozycji/nr wewnetrzny
Rejestry potaczen przychodzacych 0-100 pozycji/nr wewnetrzny
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d Wyposazenie opcjonalne

Model Opis Maksymalna liczba

KX-TDA100 | KX-TDA200
Opcjonalne karty MPR KX-TDA0105 Karta rozszerzenia pamigci (MEC) 1 1
KX-TDA0196 Karta zdalnej obstugi (RMT) 1 1
Karty linii miejskich KX-TDA0180 8-portowa karta analogowych linii miejskich (LCOT8) 4 8
KX-TDA0181 16-portowa karta analogowych linii miejskich (LCOT16) 4 8
KX-TDA0182 8-portowa karta DID (DID8) 4 8
KX-TDA0183 4-portowa karta analogowych linii miejskich(LCOT4) 4 8
KX-TDA0184 8-portowa karta facza E&M (E&M 8) 4 8
KX-TDA0187 Karta facza T1 (T1) 2 4
KX-TDA0188 Karta lacza E1 (E1) 2 4
KX-TDA0189 8-portowa karta identyfikacji abonenta dzwonigcego/tonow taryfikacyjnych (CID/PAY8) 8 16
KX-TDA0193 8-portowa karta identyfikacji abonenta dzwonigcego (CID8) 8 16
KX-TDA0284 4-portowa karta facza BRI (BRI 4) 4 8
KX-TDA0288 8-portowa karta facza BRI (BRI 8) 4 8
KX-TDA0290 Karta facza PRI (PRI23/PRI30) 2 4
KX-TDA0480 Karta 4-kanatowej bramki VoIP (IP-GW4) 2 4
KX-TDA0484 Karta 4-kanatowej bramki VolP (IP-GWA4E) 2 4
KX-TDA0490 Karta 16-kanatowej bramki VoIP (IP-GW16) 2 4
Karty linii wewnetrznych KX-TDA0143 Karta interfejsu 4 stacji bazowych (CSIF4) 2 4
KX-TDAO144 Karta interfejsu 8 stacji bazowych (CSIF8) 2 4
KX-TDA0170 8-portowa karta cyfrowych hybrydowych linii wewnetrznych (DHLC8) 4 8
KX-TDA0171 8-portowa karta cyfrowych linii wewnetrznych (DLC8) 4 8
KX-TDA0172 16-portowa karta cyfrowych linii wewngtrznych (DLC16) 4 8
KX-TDA0173 8-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) (SLC8) 4 8
KX-TDA0174 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) (SLC16) 4 8
KX-TDA0175 16-portowa karta analogowych linii wewnetrznych (ATJ) z lampka wiadomosci (MSLC16) 4 8
KX-TDA0470 16-kanalowa karta VolP (IP-EXT16) 4 8
Opcjonalne karty ustug KX-TDA0161 4-portowa karta domofonu i elektrozamka (dla KX-T30865) (DHP4) 2 4
KX-TDA0162 4-portowa karta domofonu i elektrozamka (model niemiecki) (DHP2) 4 8
KX-TDAO164 4-portowa karta zewngtrznego wejscia/wyjscia (EIO4) 2 4
KX-TDA0166 16-kanatowa karta kasowania efektu pogtosu (ECHO16) 2 2
KX-TDA0168 Karta identyfikacji abonenta wewnetrznego (EXT-CID) 4 8
KX-TDA0190 3-zlaczowa karta rozszerzen (OPB3) 2 4
KX-TDA0191 4-kanatowa karta funkcji wiadomosci (MSG4) 2 4
KX-TDA0410 Karta CTI Link (TAPI/CSTA, 10Base-T) 1 1
Stacje retransmisyjne DECT KX-TDA0141CE 2-kanatowa stacja bazowa korzystajaca z karty DHLC/DLC (CS z interfejsem TS) dla tel. przen. DECT 16 32
KX-TDA0142CE 4-kanafowa stacja bazowa korzystajaca z karty CSIF dla telefonéw przenosnych DECT 16 32
Wyposazenie KX-A228 Kabel potgczeniowy typu S/M do akumulatorow zasilania awaryjnego - -
KX-A229 Kabel potaczeniowy typu L do akumulatoréw zasilania awaryjnego - -
KX-A258 Zaslepka - -
KX-T30865 Domofon 8 16
Zasilacze KX-TDA0103 Modut zasilania typu L dla centrali KX-TDA200 - 1
KX-TDA0104 Modut zasilania typu M dla centrali KX-TDA200/KX-TDA100 1 1
KX-TDA0108 Modut zasilania typu S dla centrali KX-TDA100 1 -
Opcjonalne karty pamigci SD KX-TDA0820 Karta pamigci SD do aktualizacji oprogramowania dla wersji podstawowej - -
KX-TDA0920 Karta pamieci SD do aktualizacji oprogramowania dla wersji ej - -

@l Parametry techniczne cyfrowych telefondéw systemowych

Wyswietl yczny (linie x znaki) 6x24 3x24 3x24 - - -
Regulacja kata nachylenia 4 stopnie 4 stopnie 4 stopnie 4 stopnie 4 stopnie 4 stopnie
Regulacja kontrastu 4 poziomy | 4 poziomy | 4 poziomy - - -
Podswietlanie ° ° c = = =
Klawisze dostegpu do funkcji wy$wietlacza 4 4 4 = = =
Klawisze Programowane przyciski LM z dwukolorowymi diodami LED 24 (36%) 24 (36%) 24 24 12 =
Przyciski bezposredniego wybierania abonenta (DSS) z lampka zajetosci (BLF) ® xx ® xx ® xx ® xx *% 60
Przycisk nawigacyjny ° ° [ ° c °
Lampka wiadomosci/dzwonka o o o o ° o
Dzwigk Regulacja glosnosci systemu glosno méwigcego 12 pozioméw | 12 pozioméw | 12 pozioméw | 12 pozioméw - -
Regulacja gtosnosci stuchawki nagfownej 4 poziomy | 4 poziomy | 4 poziomy | 4 poziomy = =
Regulacja glosnosci dzwonka 4 poziomy | 4 poziomy | 4 poziomy | 4 poziomy - -
Powiadamianie w czasie rozmowy o potaczeniu oczekujacym (OHCA) o o ° ° - -
Dyskretne OHCA ° ° ° ° = =
Zlacza Podigczany modut USB (KX-T7601) ) ) - - - -
Dodatkowy, cyfrowy port XDP ° L) o () = =
Opcjonalna stuchawka nagtowna (KX-TCA89) ° ° o o = =
Pozostate Systemowe numery szybkiego wybierania 10 10 10 10 - -
Mozliwoé¢ montazu na $cianie ° ° o

* 36 programowalnych przyciskéw LM jest dostepne po zainstalowaniu opcjonalnego modutu 12 przyciskéw LM (KX-T7603).
** Mogq zosta¢ zaprogramowane jako przyciski LM.

@l Parametry techniczne

Wybieranie numeru Linia miejska Wybieranie impulsowe (DP)10 imp./s, 20 imp./s/wybieranie tonowe (DTMF)
Linia wewnetrzna Wybieranie impulsowe (DP)10 imp./s, 20 imp./s/wybieranie tonowe (DTMF)

Przelgczanie Bez blokowania dystrybuowane TSW
Awaria zasilania Zasilanie awaryjne Kilka godzin z opcjonalnymi akumulatorami zasilania awaryjnego
Podtgczenia Linia ISDN SO Ziacze RJ45
Linie wewnetrzne Ziacze Amphenol
Przywotanie Mini jack o $rednicy 3,5 mm
Zewnetrzne zrédio muzyki Mini jack
SMDR V.24 (RS-232C)
Domofon 10-pinowe zlgcze WAGO
SMDR Zapis szczeg6low pofaczen Data, godzina, nr linii wew., kod dziatu, nr linii miejskiej, wybrany nr tel., czas potaczenia, opfata taryfikacyjna, kod rozliczeniowy

Zrédio zasilania 100-130 V AC/200-240 V AC, 50 Hz/60 Hz

Poboér mocy (usredniony) 156 W 295 W
Certyfikat bezpieczenstwa UL, CSA, SEMKO, GS

Wymiary (wys. x szer. x dfug.) 390 x 334 x 270 mm 415 x 430 X 270 mm
Masa (z pefnym wyposazeniem 12 kg 16 kg




Ml Lista funkcji

Funkcje systemowe

- Automatyczna konfiguracja ISDN (BRI)

- Automatyczne trasowanie potqczen (ARS)/
Trasowanie wg najnizszego kosztu (LCR)

- Muzyka w tle (BGM)

- Zarzqdzanie budzetem

- Funkcja ,Busy on Busy”

- CTI (CSTA, TAPI)

- Parkowanie rozméw z oznaczeniem

- Grupowe odbieranie pofqgczen

- Dystrybucja identyfikacji abonenta
dzwoniqcego (CLI)

- Klasa obstugi (COS)

- Zabezpieczenie linii danych

- Dzwonienie opéznione

- Bezposrednie wejscie linii (DIL)

- Bezposrednie wybieranie numeru wewnetrznego (DID)

- Bezposredni dostep do centrali z numeru
zewnetrznego (DISA)

- Domofon/elekirozamek

- Kasowanie efektu pogtosu

- Blokada numeréw wewnetrznych

- Zewnetrzny czujnik/opéznienie na reakcje na alarm

- Potgczenia alarmowe

- Wspétpraca z dotychczasowymi telefonami systemowymi

- Zewnetrzne zrédto muzyki w tle

- Elastyczny plan numeracii (4 cyfry)

- Zmienny numer wewnetrzny

- Wiadomosé¢ powitalna

- Kod dostepu do centrali nadrzednej

- Grupy przechwytywania

- Transfer przyspieszony

- Grupy potqczen przychodzqceych (grupy
przechwytywania)

- Przechwytywanie potqczen - zajety/nie przeszkadza¢

- Przechwytywanie potqczen - nie odebrane

- Przechwytywanie przez linie miejskq

- Aktualizacja oprogramowania procesora (MPR), kart
i stacji bazowych

- Funkcje zarzqdzajgcego

- Obstuga wielu jezykow

- Diagnostyka na biezqco

- Funkcje operatora

- Oprogramowanie ,PC Phone”/,PC Console”

- Programowanie przez PC

- Grupy przywotywania

- Szybkie ustawienia

- Zdalne powiadamianie o alarmie

- Zdalne sprawdzanie statusu numeru wewnetrznego
poprzez DISA

- Zdalne blokowanie numeru wewnetrznego

- Grupy dzwonienia

- Dostep do ustug specjalnych

- Szczegétowe dane o potgczeniach (SMDR)

- Rozszerzenie pamieci systemowej

- Obstuga wielu dzierzawcow

- Funkcje powiadamiania czasowego

- Tryby pracy (dzieri/noc/obiad/przerwa)

- Restrykcje

- Grupy linii miejskich

- Réwnomierna dystrybucja potgczen (UCD)

- Grupy uzytkownikéw

- Potqczenia uprzywilejowane ,VIP-Call”

- Wizualizacja Caller ID

< Funkcje poczty gtosowej PG (VM - Voice Mail)>

- Automatyczna konfiguracja - szybkie ustawienia

- Przekazywanie potqgczen do poczty gtosowej

- Rejestracja danych identyfikacji dzwonigcego w PG

- Integracja z pocztq gtosowq ™'

- Przechwytywanie potqczen do poczty gtosowej

- Podstuch nagrywanej wiadomosci (LCS)

- Zdalne sterowanie danymi centrali przez PG

- Kontrola danych PG przez PBX

- Transfer potqgczen do PG (funkcja kolejkowania
potqczen)

- Integracja z PG (cyfrowa/DTMF)

- Grupy PG

- Przekazywanie wiadomosci do poczty gtosowej

Panasonic

Panasonic Polska Sp. z 0.0.

Al. Krakowska 4/6

02-284 Warszawa, Polska

Tel. (22) 338 11 00, faks (22) 338 12 00
Infolinia 0 801 351 903

Internet: www.panasonic.pl

Wyglad urzadzen, funkcje oraz dane techniczne moga ulec zmianie bez uprzedzenia.
Btedy w druku zastrzezone.

Funkcje linii wewnetrznych

- Potgczenie konferencyjne maks. 4 abonentow
z transmisjq do maks. 32 abonentéw

- Wiadomos$¢ na czas nieobecnosci

- Wpis kodu rozliczeniowego (wymuszony)

- Rozgtaszanie

- Identyfikacja abonenta dzwonigcego na ATJ

- Przekazywanie potqczen (wszystkie, zajete, zajete/
nie odebrane, nie odebrane, ,idz za mnq”, z grupy
potqczen przychodzqcych)

- Zawieszanie potqczenia

- Podejmowanie potqczen (bezposérednie, grupowe,
DSS, odmawianie)

- Przekazywanie potqczen (z zapowiedziq, bez zapowiedzi,
jednoprzyciskowe, powracajqce, nie odebrane)

- Konferencja (3-stronna, wielostronna, czasowe
opuszczenie konferencji)

- Wybér sposobu wybierania numeru

- Cyfrowy port XDP (DXDP)"?

- Bezposrednie odbieranie jednoprzyciskowe

- Nie przeszkadza¢ (DND)

- Konsola bezposredniego wyboru abonenta (DSS)

- Przetamanie zajetosci

- Ksigzka telefoniczna numeru wewnetrznego

- Ograniczenie czasu frwania potqczenia numeru
wewn. z linig miejskq

- Dostep do funkcji zewnetrznych

- Przyciski programowalne

- Petny dwukanatowy system gtosno moéwigey

- Obstuga ,Hands-Free” - tryb ,wolne rece”

- Wybér stuchawka/stuchawka nagtowna

- Duzy wyswietlacz funkcyjny LCD z podséwietleniem

- Logowanie/wylogowanie

- Wiadomos¢ oczekujgca

- Wiadomos¢ oczekujqca z powiadomieniem tekstowym

- Wyswietlanie w wielu jezykach

- Wielokrotne przekazywanie potqgczen (4-stopniowe)

- Muzyka podczas zawieszenia potqczenia

- Powiadamianie o potqczeniu przychodzqcym podczas
rozmowy (OHCA)™

- Podglad zajetosci

- Wybieranie jednoprzyciskowe

- Przywotanie (odmowa, przekazywanie przywotania)

- Telefony réwnolegle (TS/CTS+ATJ, CTS/ATJ+AP)

- Powtarzanie ostatnio wybieranego numeru

- Zdalny nadzér nad aparatem wewnetrznym

- Dostep do ustug specjalnych

- Szybkie wybieranie - osobiste/systemowe

- Wyswietlanie daty i czasu

- Zmiana sposobu wybierania - impulsowe/tonowe

- Odbieranie potqczen z LM przez dowolny numer
wewnetrzny (TAFAS)

- Wedrujgca klasa obstugi

- Dyskretne OHCA (powiadamianie o potqczeniu
przychodzqcym podczas rozmowy)

- Funkcja Wrap-Up”

- Port dodatkowego urzqdzenia (XDP)

<Funkcje DECT>

- Automatyczne przechwytywanie trwajgcego potqczenia
przez stacje bazowe (Handover)

- Podtqczanie stacji bazowych DECT (CS) do portéw
cyfrowych linii wewnetrznych

- Kompatybilnos¢ ze stuchawkq nagtowng

- Rejestr potqgczen przychodzqeych i wychodzgeych

- Tryb réwnolegtego bezprzewodowego XDP

- Sygnalizacja wibracjami (tylko KX-TCA255)

Funkcje ustugi ISDN

- Informacja o koszcie potgczenia (AOC)
- Zawieszanie potgczenia (HOLD)
- Blokowanie identyfikacji numeru dzwonigcego
(CLIR)
- Identyfikacja numeru dzwoniqcego
(CLIP)
- Zamoéwienie potqczenia z numerem zajetym
(CCBS)
- Prezentacja numeru linii przytgczonej
(COoLP)
- Blokowanie numeru linii przytqczonej
(COLR)
- Bezposrednie wybieranie numeru wewnetrznego (DDI)
- 3-stronne potqczenie konferencyjne ISDN
- Przekazywanie potqczen przez ISDN (CFU/CFNR/CFB)
- Przekazywanie potqgczen ISDN (CT)
- Port wewnetrzny ISDN
- Identyfikacja potgczen ztosliwych (MCID)
- Wielokrotny numer abonenta (MSN)

Funkcje sieciowe

- Wybér trasowania

- Automatyczne trasowanie potqczen (ARS) z VolP
- Zamknieta numeracja

- Potgczenie DISA do sieci

- Potgczenia z sieci prywatnej do publicznej
- Potgczenia z sieci publicznej do prywatnej
- Potgczenie QSIG

- Podwéijne potqczenia

- Obstuga linii TIE

- Przekazywanie do sieci PBX

- Wirtualna sie¢ prywatna (VPN)

- Sie¢ VolP (wbudowane w IP-GW)

Wbudowane funkcje hotelowe

- Podsumowanie potqgczen dla pokoju hotelowego

- Funkcja zdalnego budzenia

- Kontrola statusu pokoju

- Funkcja SDMR dla zewnetrznego oprogramowania
hotelowego

CTS:
ATS:
ATJ: Analogowy telefon jednoliniowy
AP:  Aparat przenoény DECT

CS: Stacja bazowa DECT

Cyfrowy telefon systemowy
Analogowy telefon systemowy

"' W sytuaciji gdy centrala hybrydowa IP-PBX jest
zintegrowana z systemem przetwarzania gtosu
KX-TVM50 lub KX-TVM200

2 Funkcja ta jest niedostepna podczas korzystania

z KX-NT136.

Wydrukowane w Polsce.



